
PCの電源入れてもWindows11画面が立ち上がらない

　　この症状は、パソコンのソフト/ハードの不具合により
　　　　　Windows11が正常に立ち上がらない状態になっているためです。

Ø ソフト不具合
　①Windows　Updateソフトと使用PC環境(ドライバーソフト等)との不整合　
　②新たにPCにインストールしたソフトと、OSとの競合不良
　③Windows　Updateの『不完全なインストール』がらみによるOS不良
　④PCの強制終了等でOSシステムファイルの破壊

Ø ハード不具合
　❺内蔵HDD/SDDのシステムファイル不良(上記④がらみか)
　❻メモリ不良
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クイック マシン リカバリー (QMR) は次の手順で発動します。

Windows11が何度か起動に失敗した(3回連続失敗)

Windows回復環境(WinRE)立ち上がる
　　　「設定」で
クイックマシンリカバリー
　

WinRE画面で「クイックマシンリ
カバー」の実施をクリック

自動でQMRスタート 手動でQMRスタート

WinRE画面が表示され
ること無く、自動で次へ



クイック マシン リカバリーの実施の流れ　　　2/5

画面が真っ黒となっても
「驚かない」
「焦らない」

「PCを触らない」
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終わるまで
辛抱強く
待つ
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解決策が見つからない
今回は自動的にあなたの
デバイスの修復は出来ま
せんでした。
電源を入れたままにしてく
ださい。
もう一度解決策を探しま
す。
　　　(カウントダウン)

もっと修復手段を選ぶ
にはクリックかEnterキーを



クイック マシン リカバリーの実施の流れ　　　5/5
解決策が見つかりました

修復策を
ダウンロード中

Windows正常に
立ち上がる

解決策は「更新プログラム」の
不整合がらみの項目に限るのでは?


